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иичюсть специальности и соответственно сформировать учебную программу. Исследо- 
.. .... . помогут найти ответ на вопрос

«Каким следует быть современному образовательному учреждению?»
Информация, получаемая в ходе проведения маркетинговых исследований, дает воз- 

«■ < иось принятия адекватных и эффективных управленческих решений в условиях обост­
ри пнйся конкуренции.

। чедует отметить, что маркетинговые исследования па внешних рынках представляют 
мт "И достаточно высокий уровень сложности по сравнению с маркетинговыми исследова- 
мимн на внутреннем рынке за счет дополнительных внешних факторов и связанной с ними 

и иии сложности получения и обработки необходимой информации
Па наш взгляд, Интернет способен кардинально изменить динамику получения нуж- 

инн и чинном случае информации..

В. П. Горюнов

СОЦИАЛЬНЫЕ ПРОБЛЕМЫ ОБРАЗОВАНИЯ 
В ИНФОРМАЦИОННОМ ОБЩЕСТВЕ

Санкт-Петербургский государственный технический университет

Н модели информационного общества, как особого типа его организации, следует раз- 
1|МН1 п итать технологическое и социальное содержание. В первом случае рассматриваются 
МИисмы коммуникаций, общественной интеграции, а во втором - проблемы отношений, 
ниц.... .ной дифференциации. Во втором случае информатизация общества выражает сушно- 
*««■ содержание его глобализации, которая означает превращение человечества в единую 
цн г му социального взаимодействия как систему его иерархического устройства Информа- 
Ц|> шесь становится главной ценностью, главным ресурсом и одновременно главным оруди- 
•< цшщержания отношений господства и подчинения То есть в данном случае более кор- 
!•• । ни шучит понятие информационализации, а не информатизации общества

Л гаком аспекте проблемы организации образования в информационном обществе 
фН" щиляются не только сложными и актуальными, но и объективно противоречивыми 
(дй. циация образования, как и глобализация экономики, в тенденции ведет к формирова- 
*н«| «сеобщей мировой системы образования со всеми вытекающими отсюда последствиями, 
• ■ пличными последствиям, вытекающим из складывания единой мировой системы хозяй- 
Цм Н первую очередь, следует указать на то, что глобализация образования означает его 
Юми иьпую демократизацию и либерализацию, и порождает те же процессы, что и в эконо­
мим и именно: разрыв между передовыми и отсталыми системами постоянно увеличивает- 
Н    сист емы все более превращаются в придаток передовых, из них все интенсив-
* .... рекачиваются интеллектуальные ресурсы, как и сырьевые, энер1етические, финансо- 
М* 1 рудовые; прямым аналогом расширения сферы рыночных отношений в экономике яв- 

| ш 11« коммерциализация сферы образования. В открытом обществе возникают формы 
Ми < и-опомичесюго (информационного) принуждения одних людей другими и, как это ни 
М|ш и жсально кажется, но такие ценности, как свобода и права человека, превращаются в 

ПНи 1 «о порабощения человека.
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